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CARTA DEL 
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Por otro lado, el Informe de Competitividad Global 2019, el prin-

cipal informe del Foro Económico Mundial sobre los motores del 

crecimiento a largo plazo que incluyó a 141 economías, colocó al 

Perú en el puesto 65, siendo la transparencia presupuestaria, in-

flación, dinámica de la deuda, esperanza de vida, tasa arance-

laria, flexibilidad de determinación de salarios, movilidad laboral 

interna, brecha crediticia, entre otros, nuestras principales fortalezas.

En el marco del fortalecimiento de la inclusión financiera en el país, el 

Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) aprobó la Política Nacional 

de Inclusión Financiera (PNIF) y estableció sus objetivos para el 2030 

de modo que la población tendrá mayores capacidades y competencias 

financieras y mayores niveles de acceso y uso de servicios financieros 

de calidad, lo que constituye más oportunidades para la expansión del 

sector de las microfinanzas por lo cual hemos participado activamente 

en tres grupos de trabajo entorno a la implementación de mecanismos 

para población con menor acceso, la protección, conducta de merca-

do y competencia y definición del rol de las instituciones financieras.

A los Presidentes, Directores y representantes de las Asociadas, 

expreso mi cordial saludo a todas las Cajas Rurales de Ahorro y 

Crédito (CRs), Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMACs), 

Empresas de Desarrollo de la Pequeña y Micro Empresa (EDPY-

MEs), Financieras especializadas, y Mibanco, quienes represen-

tan a la mayoría de las entidades de Microfinanzas reguladas.

La actividad económica se desenvolvió en un entorno internacional en 

el cual el crecimiento económico mundial parece hallarse en un punto 

de inflexión, debido entre otros factores a la continuación en la disten-

sión de la política monetaria y fiscal; así como, al inicio del diálogo en-

tre EE.UU. y China para la primera fase de un acuerdo comercial. En 

el 2019, la economía peruana registró un crecimiento de 2.16% del 

Producto Bruto Interno (PBI), por la evolución favorable de la deman-

da interna (1,2%), y un balance comercial positivo resultado del mayor 

crecimiento del volumen de exportaciones (2,4%). A pesar de ser la 

tasa de crecimiento más baja de los últimos 10 años, el Perú se en-

cuentra por encima de otros países de la región como Chile (1.3%), 

Brasil (1.1%) y México (0.1%), pero por debajo de Colombia (3.2%).
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Los niveles de inclusión financiera han mejorado sustancialmente du-

rante los últimos años. En ese sentido, el Microscopio Global 2019, 

elaborado por la Revista The Economist Intelligence Unit, en esta edi-

ción ubicó a Perú en el segundo lugar de 55 países, mostrando mejora 

en el dominio de Protección al Consumidor.

A lo largo del año 2019, hemos tenido reuniones y conversaciones con 

las siguientes entidades:

SBS
Participamos en el 88° Aniversario SBS: Conferencia sobre Sistema 

Cooperativo.

También en la Conferencia: Educación Financiera en el Perú, en la 

cual se presentaron los resultados de la Encuesta de Capacidades 

Financieras 2019, que realizó la empresa Ipsos, a solicitud de la SBS 

y la CAF.

BCRP
Participamos del VIII Curso de Sistemas de Pagos – Billeteras Digita-

les. Este año el tema fue el Desarrollo de las Billeteras Digitales y el 

objetivo fue evaluar y discutir el diseño, implementación y potencia-

les aplicaciones de las billeteras digitales en la industria de pagos. 

SUNAT.
Participamos del evento: Reportes Digitales para hacer Negocios, 

en donde se abordó información confiable para promover la com-

petitividad, evaluación de riesgos financieros con el uso de Reporte 

Tributario y servicios digitales para la profundización financiera.

MEF
Participamos de la Convocatoria Grupo de Trabajo en el marco de la 

elaboración del Plan Estratégico Multisectorial de la Política Nacio-

nal de Inclusión Financiera (PNIF) con el objetivo de evaluar y ana-

lizar en detalle el alcance de los lineamientos planteados así como, 

las medidas y/o servicios propuestos.

MINAM
El MINAM desarrolló la consultoría “Actualización del Acuerdo de-

nominado Protocolo Verde”, la cual tuvo como objetivo facilitar la 
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convergencia entre el MINAM y el Sector Financiero Peruano para 

que se adopten e implementen políticas y prácticas en términos de 

responsabilidad ambiental en armonía con un desarrollo sostenible. 

Ello en el marco de la implementación de la Medida de Política 4.5 

“Instrumentos Financieros Verdes” del Plan Nacional de Competiti-

vidad y Productividad (PNCP) presidido por el Consejo Nacional de 

Competitividad y Formalización (CNCF), el cual es un adscrito al Mi-

nisterio de Economía y Finanzas (MEF).

En ese sentido, y reconociendo la importancia que tiene este Pro-

tocolo para el Ministerio del Ambiente y para los gremios del sector 

financiero, consideran importante que ASOMIF forme parte de esta 

iniciativa. 

FONAM  
Se renovó el Convenio de Cooperación entre el Fondo Nacional del 

Ambiente - FONAM y ASOMIF PERÚ, cuyo objeto es generar una 

alianza estratégica que permita el desarrollo de capacidades técnicas 

que ambas partes requieran para fomentar y emprender las nuevas 

oportunidades de negocios ambientales. En el marco de la reno-

vación del convenio se conversó acerca de Finanzas Ambientales 

y las oportunidades que existen de fondos internacionales para el 

financiamiento de proyectos ambientales. 

BANCO MUNDIAL
La SBS con Funcionarios del Banco Mundial realizaron un estudio 

sobre los retos y oportunidades de open data en el sistema financie-

ro peruano. 

WATER.ORG
Water.org, una organización global sin fines de lucro que trabaja 

para llevar agua y saneamiento al mundo ha permitido la creación 

de un producto financiero, que ayuda a reducirla brecha de acceso 

a agua y saneamiento a nivel nacional, promoviendo la inclusión fi-

nanciera y la diversificación de cartera. 

El Director del Programa Internacional y representante de Water.org 

en Perú nos informó que se aprobó la participación de las asociadas 
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de Asomif Perú en el proyecto del 2020 en el que se certificará a las 

microfinancieras participantes. Para ello, se firmará una carta de in-

tención que contemplará la elaboración de un Convenio que definirá 

un plan de acción y un presupuesto preparado entre nosotros y Water.

org.

MEDA
Proyecto de MEDA que se llama “INNOVATE”, dedicado a la adopción 

de innovaciones agrícolas a través de las finanzas no tradicionales, 

fundado por IDRC (centro internacional de investigación para el de-

sarrollo) en Canadá. 

MEDA seleccionó a 10 beneficiarios de subvenciones el año pasado 

(5 estudios de caso y 5 estudios piloto) en África, Asia y América del 

Sur para probar y documentar una variedad de enfoques, servicios y 

productos financieros no tradicionales para fomentar la captación de 

innovaciones por parte de pequeños agricultores.

El objetivo clave del proyecto es compartir las lecciones y los resul-

tados generados a partir de los estudios para informar la formulación 

de políticas y la programación sobre el desarrollo del financiamiento 

agrícola, aprovechar las redes y canales de la industria existentes, 

para facilitar el aprendizaje y el diálogo sobre la adopción de innova-

ciones y finanzas de pequeños agricultores.

  

MICRORATE
Nos reunimos con la Clasificadora MicroRate a fin de conversar so-

bre los desafíos del sector microfinanciero y explorar oportunidades 

de colaboración en conjunto. 

COLEGIO DE ECONOMISTAS DE LIMA
Se firmó un convenio de Alianza Estratégica con el Colegio de Eco-

nomistas de Lima - Asomif Perú con la finalidad de realizar activida-

des de fortalecimiento interinstitucional, asistencia técnica, e inter-

cambio de experiencias en el ámbito de sus competencias.

V EXPO FORUM MERCADOS & COMERCIO - LIMA NORTE
Se realizaron ferias en Independencia, Comas, Carabayllo, San 

Martín de Porras, Los Olivos, Puente Piedra, Ancón.
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MAXIMIXE
Participamos en Desayunos Empresariales “Cómo ser competitivo 

con Inteligencia artificial”.

Todo lo señalado nos alienta a seguir desplegando nuestros mejores 

esfuerzos durante el 2020. A la fecha somos 20 asociadas y segui-

mos siendo fieles a los objetivos con los que iniciamos esta asocia-

ción, nuestro compromiso con el camino trazado es muy profundo, 

nuestra dedicación a los cambios que impulsamos nos convertirá en 

una asociación con mayores fortalezas, participando como actores 

fundamentales en la inclusión financiera y el desarrollo sostenible 

del Perú.

Finalmente, quisiera manifestar mi sincero agradecimiento al Con-

sejo Directivo por su colaboración leal y eficaz, a las personas que 

trabajan en esta casa por su profesionalidad, trabajo y 

a ustedes señores asociados por el valioso apoyo que 

nos brindan para lograr las metas trazadas.

Jorge Antonio Delgado Aguirre
Presidente del Consejo Directivo

        Asomif Perú 
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“Impulsar el crecimiento sosteni-
do de nuestras asociadas, asu-
miendo su representación como 
interlocutor válido ante las insti-
tuciones nacionales e internacio-
nales y brindando una cartera de 
servicios comunes a sus asocia-

dos con calidad y eficiencia”.

“Ser la entidad representativa de 
las instituciones microfinancieras, 
con capacidad de incidencia en 
políticas del sector y ser un refe-
rente internacional en la genera-
ción de tecnología y conocimiento 
de las microfinanzas para el desa-
rrollo”.

Misión Visión

FUNDADORES

Asociación  de  Cajas  Rurales  de  Ahorro  y  Crédito  del  Perú  – ASOCAJAS

Asociación de EDPYMES del Perú - ASEP
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Caja Metropolitana     Enero 2009

Caja Municipal de Ahorro y Crédito Piura        Abril 2012

Caja Municipal de Ahorro y Crédito Trujillo      Enero 2012 

Caja Rural de Ahorro y Crédito Los Andes      Agosto 2007

Caja Rural de Ahorro y Crédito Prymera          Agosto 2007

Caja Rural de Ahorro y Crédito Raíz                Agosto 2016

Caja Rural de Ahorro y Crédito Sipán              Agosto 2007

Edpyme Acceso Crediticio                                Abril 2008

Edpyme Alternativa                                          Agosto 2007

Edpyme Credivisión    Agosto 2007

Edpyme Inversiones La Cruz   Abril 2012

Compartamos Financiera                                 Agosto 2007

Financiera Confianza                                       Agosto 2007

Financiera Credinka    Diciembre 2015

Financiera Efectiva    Setiembre 2017

ASOCIADAS

SOCIOS SOCIOSAÑO AÑO

Financiera Proempresa                                    Agosto 2007

Financiera Qapaq                                             Julio 2010

Financiera TFC                                                 Diciembre 2010

FOGAPI                                              Agosto 2019

Mibanco                                                    Octubre 2009
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Financiera Credinka S.A.   Presidente: Sr. Jorge Antonio Delgado Aguirre

Mibanco S.A.   Vice – Presidente: Sr. Humberto Javier Ichazo Bardales
    Miembro Alterno: Sr. Werner Harster Mendoza

Miembros:

Caja Rural Los Andes S.A.
Miembro:   Srta. Paola Masías Barreda.
Miembro Alterno:   Srta. Jacqueline Zumaeta Beramendi

Caja Rural Raíz S.A.A.
Miembro:   Sr. Hipólito Guillermo Mejía Valenzuela
Miembro Alterno:   Ninguno
 
Edpyme Alternativa S.A.
Miembro:   Sr. Máximo Ulises Rodríguez Ávalos
Miembro Alterno:   Sr. Fernando Bautista Cabrera

Caja Trujillo S.A.
Miembro:   Sr. Gilberto Domínguez López
Miembro Alterno:   Sr. Carlos Miguel Vilchez Pella

Financiera Qapaq S.A.
Miembro:   Sr. Juan Fernando Bermeo Endara
Miembro Alterno:   Sr. Jorge Gómez Robles

CONSEJO DIRECTIVO
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Comité de Auditores
Presidente: Dante Edmundo Cornejo Martínez– Financiera Compartamos S.A.

Comité de Contadores
Presidente (e): Wilfredo Huamantinco Gómez – Financiera Credinka S.A.

Comité de Funcionarios de Cumplimiento Normativo
Presidente: Andrés Vicente Vargas Apolinario – Financiera Credinka S.A.

Comité de Oficiales de Conducta de Mercado
Presidente: Janeth Espinoza García – Edpyme Inversiones La Cruz S.A.

Comité de Oficiales de Cumplimiento
Información reservada.

Comité de Riesgos
Presidente: Roberto Mauricio Liendo Huabloche – Caja Rural Los Andes S.A.

Comité de Seguridad
Presidente: César Augusto Lavalle Susanibar – Caja Rural Raíz S.A.A.

COMITÉS ESPECIALIZADOS
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GERENCIA GENERAL:    Sr. Jorge Arias Torres

ADMINISTRACIÓN:    Sra. Jesús Valdivia Unzueta

ESTUDIOS ESTADÍSTICOS Y CAPACITACIÓN: Sr. Robinson Ayala Paucar

SECRETARIA Y ASISTENTE:   Sra. E. Flor de María Schwarz Rivera

ASISTENTE ADMINISTRATIVA:   Srta. Nuria Camacho Diez

CONSERJE:     Sr. Fortunato Montañez Valenzuela

COLABORADORES EXTERNOS:

CONTADORA:     Sra. Lola Ruíz Garate

ASESORÍA LEGAL:    Dr. Rolando Castellares Aguilar

PERSONAL
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LA ECONOMÍA 
PERUANA 

EN EL 2019
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La actividad economía en el Perú creció 2,2% en el año 2019, 

con este resultado la economía peruana acumulo 125 meses 

de expansión continua y 20 años de crecimiento ininterrumpi-

do. Este resultado se explica por los choques de oferta en los 

sectores primarios (pesca, minería y manufactura primaria) y 

por un contexto internacional adverso que llevo a que la econo-

mía mundial creciera a su tasa más baja de los últimos 10 años.

A pesar del débil dinamismo de los sectores primarios y el en-

torno internacional complejo, el PBI no primario sostuvo el cre-

cimiento económico en el año 2019 y creció 3,2%, impulsado 

por los sectores comercio (3,0%) y servicios (3,9%) y por el 

dinamismo de la inversión privada, la cual por segundo año 

consecutivo registró un crecimiento alrededor de 4%.

El sector Agropecuario creció en 7,08% por el resultado positivo 

de los subsectores agrícola (10,06%) y pecuario (3,05%). Entre 

los productos agrícolas que destacaron por sus mayores nive-

les de producción figuraron páprika (119,9%), sandía (96,9%), 

mango (59,6%), espárrago (30,2%), ajo (24,3%), cebolla 

(20,5%) y maíz amarillo duro (12,9%) debido a las condiciones 

climáticas favorables. Los productos pecuarios que mostraron 

mayores volúmenes de producción fueron ave (3,9%), porcino 

(3,9%), huevo (3,5%) y leche (2,7%).

El sector Pesca disminuyó en 48,46% determinado principal-

mente por la menor captura de especies de origen marítimo 

(-48,72%), destinadas al consumo humano indirecto, como pre-

paración de harina y aceite de pescado (-71,25%), ante la me-

nor captura de anchoveta, que ascendió a 297 569 toneladas 

frente a las 1 034 951 toneladas registradas en diciembre 2018.

Así mismo, el sector Minería e Hidrocarburos aumentó en 

1,58% por la mayor actividad de los subsectores minero me-

tálico (1,83%) e hidrocarburos (0,09%). Así, se registró mayor 

producción de molibdeno (41,8%), hierro (30,9%), zinc (9,9%), 

estaño (4,3%) y plata (1,5%); en tanto que disminuyó oro 
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(-13,8%), plomo (-4,2%) y cobre (-2,2%). 

Deuda Pública        

Así mismo, El Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) infor-

mó que en el año 2019, el déficit fiscal del Sector Público No 

Financiero (SPNF) fue equivalente a 1,6% del PBI, ubicándose 

por debajo de la regla límite establecida para este indicador, 

fijada en 2,9% del PBI. En 2019, el país ha logrado preservar su 

panorama crediticio debido al sólido historial de políticas ma-

croeconómicas y la credibilidad de estas, factor que fortalece 

la confianza de las calificadoras en los fundamentos del país.

Al cierre del 2019, la deuda pública se ubicó en 26,7% del PBI 

y se mantuvo muy por debajo de los países emergentes (53,8% 

del PBI) y de otros con similar calificación crediticia (42,4% del 

PBI).  El indicador se situó por debajo del límite de la regla fis-

cal, que precisa que la deuda no puede superar el 30% del PBI, 

y fue reflejo del manejo prudente y responsable de la política 

fiscal, así como de la gestión eficiente de los activos y pasivos 

financieros realizados por el Gobierno durante el año pasado.

Recaudación

El aumento de 6% en la recaudación de impuestos del Gobier-

no General anotado durante el año pasado, fue la principal ex-

plicación de crecimiento de los ingresos fiscales, que estuvo 

relacionada a la implementación de medidas administrativas 

orientadas a la mejora del cumplimiento tributario, a cargo de la 

SUNAT. Los ingresos fiscales representaron un 20% del PBI del 

2019, superior al 18,3% anotado en el 2017. “Estas medidas 

orientadas a combatir la evasión y elusión de impuestos han 

reportado grandes avances y logros en los indicadores de cum-

plimiento, lo cual ha sido clave para paliar el efecto de menores 

precios de commodities”.

Entorno Económico del Sistema de Microfinanzas

En el 2019, las microfinanzas lograron la segunda posición 

como el mejor entorno para las microfinanzas según el Micros-

copio Global del BID (Banco Interamericano de Desarrollo), los 
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Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú

criterios que se tomaron para esta elección elaborado por The 

Economist Intelligence Unit son: Gobierno y apoyo de políticas, 

Estabilidad e integridad, Productos y puntos de venta, Protec-

ción del consumidor, Infraestructura.

COLOCACIONES

El Sistema de Microfinanzas al mes de Diciembre de 2019 re-

gistra un saldo de colocaciones de S/ 49,825 millones de so-

les mostrando un crecimiento de 9.97% respecto al año 2018. 

Siendo superior en 1.25 puntos porcentuales. Podemos apre-

ciar que la evolución de las microfinanzas a lo largo de los úl-

timos cinco años mantuvo un crecimiento promedio de 10,5%.
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Al nivel de las empresas del Sistema Microfinanciero, las insti-

tuciones que más crecieron en colocaciones el año 2019 fue-

ron  las Cajas Rurales que incrementaron su cartera de créditos 

en 53,43%, producto de la incorporación de la Caja Rural Cat 

Perú, (antes crediscotia), seguido de las Edpymes que crecie-

ron 18,31%, las Cajas Municipales 10,34%, Mibanco 6,84% y 

las Financieras Especializadas 3,75%.

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú

La mayor concentración de los Créditos del Sistema Microfinan-

ciero al cierre del año 2019 está dada en los Créditos a la Pe-

queña Empresa con 41,44%, seguido de los Créditos de Con-

sumo con 26,17% y los créditos Microempresa con 21,17%.  En 

los créditos Pequeña empresa las Cajas Municipales muestran 

un saldo de S/ 9,996 millones de soles, seguido de Mibanco 

con S/ 6,377 millones de soles y las Financieras Especializadas 

con S/ 3,213 millones de soles.

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú
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CALIDAD DE CARTERA DE COLOCACIONES

Al Cierre de Diciembre 2019, la calidad de la cartera de las IMFs 

muestra un indicador de morosidad del 5,96%, cifra mayor al 

año anterior en 0.13 puntos porcentuales.

El Sistema de Microfinanzas al mes de Diciembre de 2019 re-

gistra un saldo de depósitos de S/ 40,624 millones de soles, 

mostrando un crecimiento de 7,05% respecto al año 2018. No 

obstante, dicho crecimiento fue inferior al registrado el año pa-

sado (12,88%), mostrando un menor ritmo de crecimiento.

DEPÓSITOS

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú
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En el nivel de participación, las cajas Municipales obtuvieron 

el 57,6% del total de los depósitos con un saldo de S/ 23.392 

millones de soles, seguido de Mibanco con un 20,7%, con un 

saldo de S/ 8,400 millones de soles, las Financieras y las Cajas 

Rurales mostraron un 19,6% y 4,4% respectivamente.

Los departamentos del Perú, que registraron mayores opera-

ciones de depósito fueron Lima con el 54,3%, con un saldo de 

S/ 22,042 millones de soles, Arequipa con 10,3%, con un saldo 

de S/ 4,195 millones de soles, Cusco 5,5%, con un saldo de S/ 

2,214 millones de soles, Junín 4,58% y La Libertad con 4,3%, 

con S/ 1,860 y S/ 1,730 millones. 

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú

PERSONAL
Al cierre del mes de Diciembre 2019, el número de personal del sistema de 

microfinanzas sumó 53,382 personas que laboran en el sector, mostrando 

un crecimiento anual de 11,8% respecto al año anterior, cifra mayor a los 

últimos cinco años. Las Cajas Municipales concentran el 42,4% del total de 

personal que labora en el sistema microfinanciero, las Financieras Espe-

cializadas el 24,9%, seguido de Mibanco con 21,9% y finalmente las Cajas 

Rurales y las Edpymes con 6,4% y 4,5% respectivamente.

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú
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AGENCIAS

A diciembre de 2019, el número de agencias del sistema mi-

crofinanciero llegó a 2,307, mostrando un crecimiento del 5,8% 

respecto al año anterior, las cifras muestran que el crecimien-

to promedio de los últimos cinco años es de 5,3%. Las cifras 

muestran que las Cajas Municipales concentran el 41,4% del 

total de agencias a nivel nacional, seguido de las Financieras 

Especializadas con 25,6%, Mibanco 14,3% y las Edpymes y las 

Cajas Rurales con 10,1% y 8,7% respectivamente.

Fuente: SBS 
Elaboración: Estudios Estadísticos de Asomif Perú
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ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL
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TEMAS CON REGULADORES Y AUTORIDADES

Durante el año 2019, se sostuvo comunicaciones con el ente re-

gulador, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). 

Asimismo, hemos tenido diferentes reuniones y acercamientos 

con instituciones y empresas como la Superintendencia Na-

cional de Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT), el 

Banco Central de Reserva del Perú (BCRP), SUCAMEC, el Mi-

nisterio de Economía y Finanzas (MEF), el Ministerio de la Pro-

ducción, el Ministerio del Ambiente (MINAM), la Asociación de 

Bancos (ASBANC), la Federación Peruana de Cajas Municipa-

les de Ahorro y Crédito (FEPCMAC), Pagos Digitales Peruanos 

(PDP), entre otras.

SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
Hemos tenido reuniones de trabajo y conversaciones con fun-

cionarios de la SBS, en las que solicitamos igualar las condicio-

nes de competencia de las diferentes instituciones dedicadas a 

las microfinanzas.

En estas conversaciones se solicitó ir implementando a mane-

ra modular la autorización de diversas operaciones para emi-

siones de tarjetas de débito y crédito, así como autorizar a las 

Edpymes captación de depósitos a la vista, plazo, CTS y otras 

que corresponden a una atención integral de sus clientes.

Dado que esta ampliación de operaciones nos pone a todas 

las IFIs en igualdad de condiciones, la competencia se centrará 

en que cada una se esfuerce en ser más eficiente, maneje me-

jor sus riesgos, implemente un Gobierno Corporativo estable, 

redundando todo en un sistema microfinanciero más eficiente 

para todo el país.

Participamos en el 88° Aniversario de la SBS con la Conferen-

cia “Construyendo un Sistema Cooperativo de Ahorro y Crédito 

sólido e íntegro- Herramientas e instituciones para su fortaleci-

miento”, en reuniones sobre Grupo de Trabajo Política Nacio-

nal de Inclusión Financiera, en la conferencia “Educación Fi-

nanciera en el Perú”, en la cual presentaron los resultados de 

la Encuesta de Capacidades Financieras 2019, que realizó la 

empresa Ipsos, a solicitud de la SBS y la CAF.
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La Superintenden-

cia Nacional realizó el 

evento “Reportes Digi-

tales para hacer Nego-

cios: Información confiable para promover la competitividad” 

– SUNAT, dirigido a especialistas de evaluación de riesgos 

crediticios de entidades financieras, representantes de gremios 

empresariales y profesionales de entidades públicas regulado-

ras o promotoras del sistema financiero, la profundización finan-

ciera y la formalización.

COFIDE – MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
Fondo Crecer – Firma de Convenio.
COFIDE, en coordinación con el MEF inició la implementación 

del Fondo Crecer, específicamente con la Dirección General de 

Mercados Financieros quién diseñó los diferentes instrumentos 

financieros del Fondo, así como con la Dirección General de 

Endeudamiento y Tesoro Público, quien se encargó de los te-

mas administrativos del fondo. 

El Fondo Crecer busca impulsar el crecimiento de la MIPYME´s 

y empresas exportadoras, facilitando el acceso al financiamien-

to, porque dinamizan y contribuyen al desarrollo económico del 

país. Las MIPYME´s aportan el 31% del valor agregado nacio-

nal y generan el 89% del empleo en el sector privado. El finan-

ciamiento a la MIPYME´s se concentra en el sector comercio y 

servicios principalmente, seguido del sector manufactura, cons-

trucción y agropecuario.

PROGRAMA DE LA ONG WATER.ORG
Se aprobó la continuidad del programa en el Perú siendo la prin-

cipal beneficiada Asomif Perú. Se está avanzando con la forma-

lización del Convenio y la participación inicial de 3 instituciones 

a manera de plan piloto.

FONDO NACIONAL DEL AMBIENTE - FONAM  
Renovamos el Convenio de Cooperación firmado entre el Fon-

do Nacional del Ambiente - FONAM y ASOMIF PERÚ, cuyo ob-

jeto es generar una alianza estratégica que permita el desarro-

llo de capacidades técnicas que ambas partes requieran para 
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fomentar y emprender las nuevas oportunidades de negocios 

ambientales y las oportunidades que existen de fondos interna-

cionales para el financiamiento de proyectos ambientales. 

3° FORO INTERNACIONAL DE MICROFINANZAS

Este importante 

evento reunió a to-

dos los líderes del 

sector microfinan-

ciero que interac-

tuaron, actualiza-

ron y compartieron 

sus conocimientos 

sobre las nuevas tendencias y desafíos para la inclusión finan-

ciera en un entorno digital. Se realizó el día 25 de junio en el 

Hotel Sol de Oro y convocó a Presidentes, Directores, Geren-

tes, Subgerentes y Ejecutivos de las Cajas Municipales, Cajas 

Rurales, Financieras, Edpymes, Bancos, Cooperativas, ONGs, 

empresas privadas y personas interesadas.

Este tercer evento tuvo como temas centrales las temáticas de 

perspectivas al 2020, la mirada de las calificadoras al sector, los 

nuevos canales de negocios a través de las fintech, rotación del 

personal en el sector de microfinanzas y terminó con un panel 

sobre la regulación e impacto en las cooperativas y nuevos retos 

que se esperan en el sector.

Las empresas que nos acompañaron fueron IPSOS, Microrate, 

Equilibrium, Billex, Afluenta, Experian y el BCRP.

TALLER ESPECIALIZADO PARA COOPERATIVAS
El día después del 

Foro el 26 de junio se 

realizó un taller para 

Cooperativas, con los 

siguientes invitados:

- UCACSUR
Proceso de regulación 

de cooperativas: prin-

cipales aprendizajes.
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Zonas de alerta: riesgos, prevención de lavado de activo, res-

ponsabilidades que afrontan.

Fusión y adquisiciones en las cooperativas (procesos, costos, 

gobernabilidad).

Integración y Gobernabilidad en las cooperativas.

Sistema de gestión de Calidad.

– Fundación Alemana
Mejores prácticas del material utilizado en UCACSUR y su apli-

cación en el Perú.

Desarrollo de capacidades y materiales educativos. Gestión del 

talento humano.

- SBS
Normativa de prevención y gestión de Riesgos de LA/FT  apli-

cada a las Cooperativas de Ahorro y Crédito No Autorizadas a 

Captar Recursos del Público, Sistema de Prevención, Debida 

Diligencia de los Socios, Capacitación, idoneidad moral y técni-

ca de los directivos y principales funcionarios.

CAPACITACIÓN ESPECIALIZADA PARA OC

Desde el año 

2013 Asomif Perú 

y el Comité de 

Oficiales de Cum-

plimiento LA/FT 

vienen organizan-

do anualmente 

Foros Internacio-

nales en Preven-

ción de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Los fondos obtenidos después del costo administrativo son para 

subvencionar una parte de la capacitación profesional del Ofi-

cial de Cumplimiento.

El presente año 2019 funcionarios de las respectivas asociadas 

han participado en la capacitación y seminario de preparación 

para especialista en delitos financieros CFCS, curso dictado en 
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la ciudad de Panamá.

Además, asistieron 8 colaboradores adicionales entre alternos y 

otros funcionarios de las instituciones.

Las Certificaciones obtenidas han sido:

• Certificación de especialista en delitos financieros, (plazo de 1   

año para dar examen).

• Certificado FATCA. 

• Certificado FCPA.

7° FORO INTERNACIONAL DE PREVENCIÓN DE LAVADO DE 
ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO
En el mes de agosto 2019, se desarrolló el VII Foro Internacional 

de Prevención de 

Lavado de Activos 

y Financiamiento 

del Terrorismo, el 

evento se realizó 

en las instalaciones 

del Hotel Sol de Oro 

en el distrito de Mi-

raflores en Lima, contó con la participación de destacados expo-

sitores nacionales e internacionales, expertos en temas de lavado 

de activos. Estuvieron los representantes de México, Argentina, 

Brasil, Puerto Rico y junto a su par Peruano de la UIF de Perú. 

Los temas tratados estuvieron relacionados a la coyuntura na-

cional y a la aplicación de modelos de análisis de segmentación 

para generar alerta de 

operaciones inusuales 

y matrices de adecua-

ción de lavado de ac-

tivos, expectativas del 

organismo supervisor 

de los sujetos obliga-

dos teniendo conside-

raciones como mínimo en la adecuación de los últimos cambios 

normativos. El número de participantes de los dos días (23 y 24 

de agosto) sumó 160, entre ellos participantes de Bolivia, Chile y 

Costa Rica, además de los participantes peruanos se encontraron 

colaboradores de empresas del sistema financiero, seguros, aso-

ciaciones civiles, empresas mineras, AFP, entre otros.  
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Otra actividad que viene impulsando 

Asomif Perú dentro de sus asociadas es 

la Semana Mundial del Ahorro, la cual 

se realiza cada año en diversos países 

bajo la iniciativa de Child and Youth Fi-

nance International (CYFI), que es una 

red multisectorial global que se dedica 

a mejorar las capacidades financieras en niños y jóvenes. En el 

Perú, la celebración de la SMA es organizada por la Superinten-

dencia de Banca, Seguros y AFP – S.B.S, con la participación 

de diversas instituciones, públicas y privadas, quienes realizan y 

promueven actividades a nivel nacional a fin de que niños, jóve-

nes y adultos aprendan el manejo del dinero y la importancia del 

ahorro, uniendo esfuerzos para hacer de este evento un éxito.

Este año, la celebración contó con la participación de más de 

169 países de todo el mundo. A nivel nacional, se realizaron 386 

actividades, alcanzando de forma directa a 222 857 personas y 

de forma indirecta a través de redes sociales y medios de comu-

nicación a más de 2 677 106 personas, motivo por el cual el país 

recibió el premio de “Best Collaborator Award 2019” del Global 

Money Week.

Esta edición, contó con la partici-

pación proactiva de 13 asociadas 

que se involucraron con mucha 

responsabilidad y compromiso 

desde sus sedes principales y 

agencias:

1. Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Piura

2. Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Trujillo

3. Compartamos Financiera

4. Caja Rural de Ahorro y Crédito Los Andes

5. Caja Rural de Ahorro y Crédito Raíz

6. Edpyme Alternativa 

7. Edpyme Inversiones La Cruz

8. Financiera Confi¬anza 

9. Financiera Credinka 

10. Financiera Efectiva 

11. Financiera Proempresa 

12. Financiera TFC

13. MiBanco
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Actualmente, Asomif 

Perú forma parte de 

Colectivo Acceso (CA), 

una plataforma que agrupa a entidades del sector privado, inclu-

yendo todas las asociaciones que participan en el sistema finan-

ciero, que desde hace seis años realiza importantes esfuerzos 

para intercambiar experiencias y contribuir al diálogo formal e 

institucionalizado con entidades del gobierno, en torno a lograr 

sinergias que permitan implementar iniciativas de educación y 

de inclusión financiera. 

En ese sentido, participamos de forma activa en las reuniones 

bimensuales que realiza el Colectivo y en las mesas de trabajo 

que organiza la Secretaría Técnica de la Comisión Multisecto-

rial de Inclusión Financiera, presidida por la Superintendencia 

de Banca, Seguros y AFP – S.B.S sobre las prioridades que se 

prevé para la ejecución de la Política Nacional de Inclusión Fi-

nanciera - PNIF y la construcción del Plan de Acción, para lo 

cual brindamos diversos aportes a fin de analizar en detalle el 

alcance de los cinco objetivos planteados, siendo integrante de 

los siguientes grupos de trabajo:

• Grupo N° 2: Implementación de mecanismos para población  

con menor acceso.

• Grupo N° 5: Protección, conducta de mercado y competencia.

• Grupo N° 7: Definición de las instituciones en IF.

FOROMIC 2019
En esta edición, el Presi-

dente del Consejo Direc-

tivo y el Gerente General 

de la Asociación participa-

ron en el evento líder en 

América Latina y el Caribe 

en temas relacionados a 

la inclusión financiera y el desarrollo empresarial que se llevó a 

cabo en Punta Cana, República Dominicana.

Durante el FOROMIC, además de atender a algunas de las 

charlas de innovación y visitar los stands referentes de la in-

dustria, se llegó a enriquecer el Acuerdo firmado con las otras 

redes de la Región, con representantes de Ecuador, Colombia, 

Bolivia y Brasil. Se han trazado los ejes transversales de coo-
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peración en temas como regulación, capacitación, e inclusión 

financiera.

Se han retomado temas de cooperación con la Fundación 

Alemana con respecto a educación financiera, capacitación y 

elaboración de matrices de riesgos a fin de lograr un fortale-

cimiento institucional de las IMFs aplicando un esquema de 

Rating Integral.

PREMIO CITY: PREMIC 2019
El Premio City a la Microempresa, es una distinción especial 

que tiene como objetivo reconocer el trabajo y rol de los em-

presarios de la microempresa en el desarrollo de la economía 

peruana. Los PREMIC son organizados por la fundación Citi-

bank del Perú y el Instituto Aprenda y este año se desarrolló la 

décimo cuarta edición. 

Felicitamos a nuestra asociada, Financiera Confianza por ha-

ber Ganado el Premio “Inclusión Financiera Responsable” 

(12.11.19).
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TEMAS 
GREMIALES
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ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 

COMITÉ DE AUDITORES

Los temas tratados durante el año 

2019 fueron:

Presentación: “Evaluación Externa de 

Calidad de Auditoría Interna que todas las entidades deben 

contratar para cumplir con la Circular SBS G-161-2012 sobre 

evaluaciones internas y externas de la auditoría interna, la 

cual a su vez está alineada a las Normas Internacionales 

1300 y 1312 del Instituto de Auditores Internos”.

Presentación: “Estarán compartiendo su experiencia en el 

proceso de autorización del Plan basado en Riesgos”.

Presentación: SBS: “Seguimiento de recomendaciones y Ac-

tividades no programadas para la verificación de superación 

de observaciones e implementación de recomendaciones de 

informes de visita de inspección”.

Presentación: KPMG en Perú: “Implementación de un mode-

lo de prevención de delitos efectivo de acuerdo con la nor-

mativa vigente”.

Presentación: “Examen de revisión de la clasificación de car-

tera usando la herramienta de ACL”.

Presentación: Superintendencia de Banca, Seguros y AFP - 

Intendente General de Microfinanzas.

Expectativa del Regulador en relación a la revisión de cla-

sificación de deudores que ejecuta Auditoría Interna y a la 

necesidad de revisar modelos de riesgo de crédito 

Cambios en el Reglamento de sanciones, cambios en los ni-

veles de sanciones que podrían ser riesgos para el proceso 

de ejecución de las auditorías.

Metodologías y procedimientos de valoración de la cartera 

de créditos.

Presentación: Protiviti - Servicio de Revisión externa de cali-

dad de Auditoría – 

IIA Global - Detalles del proceso de evaluación externa de 

calidad de auditoría. 
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COMITÉ DE CONTADORES

Taller de SUNAT – (Contadores y 

TI). 

Tema: El nuevo esquema definido para 

la obligatoriedad de la emisión electrónica de las operacio-

nes no gravadas para las entidades financieras, de seguros y 

otras supervisadas por la SBS.

Objetivo: 
Considerando que ya tienen definido el tratamiento para la 

obligatoriedad de la emisión electrónica de las operaciones 

no gravadas para las entidades financieras, de seguros y 

otras supervisadas por la SBS, expusieron el nuevo esquema 

definido para dicha obligatoriedad.

COMITÉ DE FUNCIONARIOS DE CUMPLIMIENTO NORMA-
TIVO

Charla sobre: “Ley de Garantía Mobiliaria y Normas Especia-

les sobre Vinculación y Grupo Económico”. (Resolución N° 

5780-2015-SBS).

COMITÉ DE OFICIALES DE CONDUCTA 
DE MERCADO

Los temas tratados durante el año 2019 

fueron:

Taller de capacitación: Autoridad de Protección de Datos 

Personales. Tema: “Regulación de Protección de Datos Per-

sonales”

Taller informativo: SAWAY S.A. Tema: “Regulación de Con-

ducta de Mercado y Gobierno Corporativo”

INDECOPI

Tema:   Nueva plataforma “Concilia Fácil”. 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 

Tema: Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado con 

respecto a los   siguientes puntos:

• Condiciones Contractuales (Título V).

• Clausulas Generales de Contratación (Capitulo II). 

• Información Periódica (Capitulo IV).

Tema:   Gestión del Conocimiento – Indicadores de Conducta 

de Mercado.

ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 
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INDECOPI

Tema:   Charla informativa sobre el Arbitraje de Consumo de 

INDECOPI.

 Superintendencia de Banca, Seguros y AFP 

Tema: Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado con 

respecto a los   siguientes puntos:

• Título IV / Contratación con Usuarios.

Capítulo I. Información para la contratación.

Artículos: Del 22° al 29°.

ASBANC

Miembro de los comités técnicos especializados en la preven-

ción de fraudes de   

Tema: “Prevención de Riesgo de Fraude en los Créditos de 

Consumo”.

• Tema:   Recomendación de la exoneración de envío de Infor-

mación Periódica.

• Tema:   Gestión Integral de Reclamos.

• Tema: Aspectos regulatorios de consumo y publicidad co-

mercial. 

• Propuesta de Plan de acción para la implementación del Ar-

bitraje de Consumo.

• Análisis de recientes resoluciones de lndecopi que san-

cionan a 2 empresas sobre discriminación en el consumo.

• Resumen de la capacitación dictada por el lndecopi sobre 

Publicidad Comercial.

COMITÉ DE OFICIALES DE CUMPLIMIENTO

Los temas tratados durante el año 2019 fueron:

Superintendencia Adjunta de la UIF - Depar-

tamento de Análisis Operativo.

Exposición en relación a las presentacio-

nes de ROS de calidad y estadísticas del 

sector relacionado a las agremiadas a ASO-

MIF.

Resumen de Cambios Normativos – Comité Legal.

Informe de Evaluación Mutua del Perú – GAFILAT. 

SBS - Departamento de Supervisión de Riesgos de LA/FT, 

Exposición en relación a la respuesta a Oficio sobre cambios 

normativos en relación a transferencias bancarias, así como 

información de visitas a supervisadas y principales recomen-

daciones identificadas (acuerdo 6 del comité de febrero 2018 

ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 
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y Oficio 3059-2019-SBS).

SBS-UIF.-Intendente del Departamento de Prevención, Enlace 

y Cooperación.  Tema: “Informe de Evaluación Mutua del Perú 

– GAFILAT”.

SBS - Departamento de Supervisión de Riesgos de LA/FT

Tema: “Matríz de Riesgo LAFT”.

Ley de Responsabilidad Administrativa - EY.

ISO 37001 alineada al Reglamento de la Ley N° 30424 - Con-

cepta Consulting.

Aprobación de curso sobre: “Elaboración de Matrices de Ries-

gos para la Gestión de Riesgos LAFT”.

Resumen de Cambios Normativos III Trimestre 2019 - Comité 

Normativo, “Lineamientos SMV sobre el Modelo de Preven-

ción”. 

SBS – UIF - “El nuevo ROSEL”.

SBS – “Estado de Implementación de:

• Oficio Múltiple N° 29522-2019-SBS 

• Oficio Múltiple N° 32558-2019-SBS”.

Comentarios de Normas Legales sobre “Beneficiario Final”. 

COMITÉ DE RECURSOS HUMANOS 

Se expusieron los siguientes temas en el ám-

bito Laboral:

Compartir el Programa de Formación 

de Analistas, que a manera de apo-

yo ayudará a cubrir la demanda de estos 

puestos. Presentaremos dos alternativas que serán de ayu-

da a las áreas de RR.HH, facilitando el cubrir los puestos de 

“Analista de Negocios” que genera la alta rotación de éstos en 

la industria.

Desarrollar buenas prácticas y dinámicas sobre el Coaching 

Ejecutivo: Liderazgo y Empatía, permitiendo contar con herra-

mientas para la gestión del talento humano al interior de las 

organizaciones.

ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 
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COMITÉ DE RIESGOS

Los temas tratados durante el año 

2019 fueron:

Stress testing y Riesgo de Concen-

tración.

Herramientas de la innovación para las Microfinanzas.

SBS - Exposición de funcionarios de la SBS sobre el tema: 

“Buenas prácticas para gestionar el sobre endeudamiento”.

Servicios de EQUIFAX orientados a las microfinanzas.

Exposición de funcionario del Colegio de Economistas de 

Lima sobre el tema: “Proyecciones económicas del país”.

Enviar la casuística y/o preocupaciones sobre el cálculo de 

las provisiones crediticias para tratarlo en el Comité, espe-

cialmente las relacionadas a observaciones de auditoría in-

terna, externa o SBS. 

COMITÉ DE SEGURIDAD

Los temas tratados durante el año 2019 fueron:

Análisis de estadística delictiva Sistema Fi-

nanciero Peruano por modalidades.

Análisis de incidencia en los Servicios de Vigilancia 

Privada.

Servicios de Seguridad – SUCAMEC.

Impacto del D.S. N° 003 – 2017-IN traslado de remesas, pó-

lizas de seguros y los procesos de las instituciones financie-

ras en zonas aisladas.

Uso de dispositivos móviles en áreas de atención al público 

– Sistema Financiero.

ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 
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El uso de la tecnología en las sesiones de 

los comités especializados ha sido clave para 

mejorar las comunicaciones entre nuestras 

asociadas. Como parte de los servicios que 

brindamos, Asomif Perú continúa haciendo 

uso de una de las herramientas de videocon-

ferencia más utilizadas: Cisco Webex - On Line. Mediante esta 

plataforma, las instituciones que se encuentran en provincia se 

benefician en participar en las reuniones de forma virtual,  sin  

necesidad  de  desplazarse  a  Lima, evitando  así  los  gastos  

que  generan  el transporte, alojamiento y viáticos.

Sobre la participación de colaboradores de las asociadas en te-

mas gremiales ha sido de 66 personas por vía remota.

ACTIVIDADES DE LOS COMITÉS ESPECIALIZADOS 
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CAPACITACIÓN

La Asociación de instituciones de Mi-

crofinanzas del Perú, para el presente 

año registró actividades de capacitación 

orientadas a reforzar competencias y cono-

cimientos técnicos que permitan a los funcionarios del sector mi-

crofinanciero poder realizar una mejor gestión, siempre alineado 

a las normativas de la Superintendencia de Banca, Seguros y 

AFP.

Capacitaciones Presenciales

A lo largo del año 2019 se desarrollaron los siguientes semina-

rios:

1. Impuesto a la renta y declaración Jurada anual 2018 – 

PDT - 15 de Febrero.

2. Seguimiento de carteras masivas “Análisis de cosechas” 

- 02 de Marzo.

3. Gestión de la Continuidad del negocio basado en ries-

gos  -  24 de Mayo.

4. Inteligencia Artificial en la Gestión Estratégica de las co-

branzas  -14 de Junio.

5. Introducción al Credit Scoring -  19 de Julio.

6. Gestión Estratégica de Créditos -  16 de Agosto.

7. Ley de Igualdad Salarial - 19 y 20 de Setiembre.

8. ISO 37001 “Prevención de la Corrupción” -  23 de Se-

tiembre.

9. Gestión Integral de Riesgos “Enfoque Comercial” - 17 

de Octubre.

10. Cierre Contable Tributario para empresas financieras - 

29 de Noviembre.

Los participantes a las capacitaciones presenciales su-

maron 165 personas, dentro de los que se destaca a 

empresas asociadas y empresas no asociadas como las 

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

CAPACITACIÓN  2019
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Curso Virtual: Gestión de Conducta de 
Mercado.

Se logró capacitar a un total de 119 parti-

cipantes dentro de los cuales podemos men-

cionar a las empresas Caja Rural Sipán, Edpy-

me Alternativa, Financiera Confianza.

Capacitación In House

En el 2019, Asomif Perú llevó capacitación In House a la 

Cooperativa Norandino, que particularmente solici-

tó el tema, Gestión de la Continuidad del negocio 

basado en riesgos, la capacitación se desarro-

lló en la ciudad de Jaén - Cajamarca y contó 

con la presencia de 30 personas.

Capacitaciones Virtuales

A nivel de las empresas que tomaron las capacitaciones regu-

latorias exigidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y 

AFP, tenemos los cursos virtuales de Gestión del Riesgo de La-

vado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y el curso de 

Gestión de Conducta de Mercado.

Curso virtual: Gestión del Riesgo de Lavado de Activos y 
Financiamiento del Terrorismo

Se logró capacitar a un total de 3,735 participantes dentro de 

los cuales podemos mencionar a las empresas Financiera Cre-

dinka, Mibanco, Edpyme Credivisión, Caja Trujillo, Caja Rural  

Sipán, Caja Rural Prymera, Financiera Qapaq, Edpyme Alter-

nativa, Edpyme Acceso Crediticio, Autos Class, Caja Rural Los 

Andes, Caja Rural Raíz, Coopac San José Cartavio, Coopac El 

Tumi, Coopac Petro Perú.

CAPACITACIÓN  2019
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ASOCIACIÓN DE INSTITUCIONES DE MICROFINANZAS DEL PERÚ 
Lima – Perú

ESTADOS FINANCIEROS
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